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CONGRESS ON WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY, Lisboa (Portugal), mayo
de 2003.

Peird, J.M., V. Martinez-Tur y J. Ramos: “The congruency of employee and customer
perceptions of service quality and its impact on customer satisfaction and loyalty
towards the organization”. Tipo de participaciéon: comunicacion, TENTH EUROPEAN
CONGRESS ON WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY, Praga (Republica Checa),
Mayo de 2001.

Garcia-Buades, E., V. Martinez-Tur, R. Zurriaga y J. Ramos: “The relationship between
extra-role behavior of employees and customer evaluation of services: a comparison
between complainers and non-complainers”. Tipo de participaciéon: comunicacion,
TENTH EUROPEAN CONGRESS ON WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY, Praga
(Republica Checa), Mayo de 2001.

N. Tordera, Gonzalez-Romda, M.A. Maiias y J. Ramos: “Relationship between the
proportion of high-quality leader-member exchanges (LMX) within a team and team-
related outcomes”. Tipo de participacién: comunicacion, NINTH EUROPEAN
CONGRESS ON WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY, Espoo-Helsinki (Finland),
Mayo de 1999.

Zurriaga, R., J. Ramos, Gonzdlez, V.; Espejo, B. y A. Zornoza: “Effects of job
characteristics on organizational commitment, job satisfaction and absenteeism in
health care organizations”. Tipo de participacién: comunicacién, VIII EUROPEAN
CONGRESS ON WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY, Verona (ltalia), abril de
1997.

N. Tordera, V. Gonzalez-Rom3, J.M. Peird, y J. Ramos: “Team climate formation in
Health Professional Teams”. Tipo de participacion: comunicaciéon, V EUROPEAN
CONFERENCE ON ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY AND HEALTH CARE, Utrecht
(Holanda), octubre de 1997.

Ramos, J., J.M. Peird, V. Martinez-Tur, Gonzalez, P. y Rodriguez, |.: “Satisfaction with
the use of sport facilities”. Tipo de participacién: comunicacion, 23R° INTERNATIONAL
CONGRESS OF APPLIED PSYCHOLOGY, Madrid, Julio de 1994.
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Peiré, J.M., J. Ramos, Gonzdlez, P.; Rodriguez, |. y N. Tordera: “Public-private
distinction in organizations: The case of sport facilities’ management”. Tipo de
participacion: comunicacién, 23f° INTERNATIONAL CONGRESS OF APPLIED
PSYCHOLOGY, Madrid, Julio de 1994.

Gonzalez-Roma, V. Ramos, J. y Rodriguez, I.: “Collective climate and associated work
experiences”. Tipo de participacién: comunicacion, SIXTH EUROPEAN CONGRESS ON
WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY, Alicante, abril de 1993.

Peird, J.M., V. Gonzdlez-Rom3a, J. Ramos y A. Zornoza: “Relationships between
leadership and professionals' attitudes and perceptions in primary health care teams:
comparison of two leadership models”. Tipo de participacion: comunicacion, THIRD
ENOP WORKSHOP ON PERSONNEL PSYCHOLOGY IN HEALTH CARE ORGANIZATIONS,
Cracovia (Polonia), Septiembre de 1993.

Gonzalez-Rom3, V., J. Ramos y Rodriguez, I.: “Collective climate and associated work
experiences”. Tipo de participacién: comunicacion, SIXTH EUROPEAN CONGRESS ON
WORK AND ORGANIZATIONAL PSYCHOLOGY, Alicante, Abril de 1993.

Peird, J.M., J. Ramos, Gonzdlez, P. y Guirado, P.: “Analisis funcional del puesto de
gerente de instalaciones deportivas”. Tipo de participacién: comunicacion,
CONGRESO IBEROAMERICANO DE PSICOLOGIA, Madrid, Julio de 1992.

Peird, J.M., Prieto, F.; Zornoza, A.; Marti, C.; Marin., F.; Osca, A. y J. Ramos: “New
communication technologies and their influence on work group”. Tipo de
participacién: comunicacion, FIFTH EUROPEAN CONGRESS ON THE PSYCHOLOGY OF
WORK AND ORGANIZATION, Rouen (Francia), Marzo de 1991.

Peird, J.M., J. Ramos, Cuadrado, J. y Domingo, V.J.: “Personal and environmental
antecedents of users satisfaction of sport facilities”. Tipo de participacién: poster, Il
WORLD CONGRESS OF INTERNATIONAL OLIMPIC COMITEE ON SPORT SCIENCES,
Barcelona, noviembre de 1991.

Peird, J.M., V. Gonzalez-Romd y J. Ramos: “Psychological climate antecedents and
consequences in Primary Health Care Units”. Tipo de participacién: comunicacién, 2\P
EUROPEAN CONGRESS OF PSYCHOLOGY, Budapest (Hungria), Julio de 1991.

Peird, J.M., V. Gonzalez-Roma, R. Zurriaga, P. Gonzalez, J. Ramos, P. Valcarcel, M.
Rubio, I. Martin, P. Ripoll y Lloret, S.: “Aspectos temporales de las tareas
desempeiiadas por los profesionales de Equipos de Atencion Primaria y su influencia
sobre las experiencias subjetivas del trabajo”. Tipo de participacidn: comunicacién,
COLOQUIO EL 'HOMBRE Y EL TIEMPOQO'. ASOCIACION HISPANO-FRANCESA DE
COOPERACION TECNICA Y CIENTIFICA, San Feliu de Guixols (Barcelona), Abril de 1989.

NACIONALES

1.
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Participacion en la jornada El papel de la mujer y su situacion en la pandemia. Consejo
General de la Psicologia de Espafiia. 4 de marzo de 2022.
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Participacién en la Jornada “El compromiso de los empresarios con la educacién”,
organizada por la Asociacién de la Empresa Familiar de Madrid (ADEFAM) y la
Asociacién de Empresarios Valencianos (AVE), Madrid, 18 de octubre de 2019.

Conferencia invitada: “Formacién investigadora en los programas de doctorado: retos
y oportunidades”. | Jornadas Departamentales de Psicologia. Teruel, 4 de octubre de
2019.

Ponencia: “El Certificado Europeo de Psicologia (EuroPsy) como proceso de
evaluacion de competencias profesionales: Implicaciones institucionales vy
académicas”, (junto con F.J. Medina). IV Congreso Nacional de Psicologia. Vitoria-
Gasteiz, 21-24 de julio de 2019.

Ponencia: “La sobre-cualificacién en el trabajo como fuente de insatisfaccion: las
experiencias laborales como factores moduladores”, (junto con R. Bedemarian y G.
Ding). IV Congreso Nacional de Psicologia. Vitoria-Gasteiz, 21-24 de julio de 2019.

Ponencia: “Barreras de igualdad de género y su relacidn con la satisfaccion laboral”,
(junto con A. Ramos, F. Latorre-Navarro e |. Tomas). IV Congreso Nacional de
Psicologia. Vitoria-Gasteiz, 21-24 de julio de 2019.

Participacién en la mesa redonda: “El rol del psicélogo experto en Organizaciones,
Trabajo y Recursos Humanos”. Colegio Oficial de Psicologia de Catalufia. 4 de junio de
2019.

Ponencia: “Barreras para la Igualdad de Género: influencia sobre la justicia
organizacional, la satisfaccion laboral y el compromiso con la organizaciéon”. XIV
Congreso Nacional de Psicologia Social. Cuenca, 6 de octubre de 2018.

Ponencia: “Relacion entre las demandas laborales y el desempeio en funcion del
género de la diada supervisor-supervisado”. XIV Congreso Nacional de Psicologia
Social. Cuenca, 5 de octubre de 2018.

Ponencia: “La Creatividad y la Cooperacién Social como Procesos Impulsores de la
Autodeterminacion: Un Experimento Longitudinal de Campo” junto con E. Gracia, V.
Martinez-Tur, C. Moliner, Y. Estreder y L. Patras. Congreso en Desarrollo Humano y
Organizacional — DHO. Valladolid, 8-9 de junio de 2017.

Participacién en el Taller “Supervisién en psicoterapia: el modelo de competencias
EUROPSY” organizado por el Colegio Oficial de Psicélogos de la Comunidad
Valenciana, el 5 de octubre de 2015.

Conferencia en la “Escuela de Verano para Profesores Motivadores del Espiritu
Emprendedor-Motivem 2015”, organizada por la Fundacion Universidad-Empresa
ADEIT. Valencia, 19 de junio de 2015.

Conferencia inaugural: “Fomentar la empleabilidad y el emprendimiento a partir de la
innovacion, la iniciativa personal y la auto-eficacia”. Acto de la Red RE4. Fundacid
Universitat Empresa, ADEIT. Valencia, 1 de julio de 2014.
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Latorre, M.F., J. Ramos e Y. Estreder: “Relaciones entre inseguridad laboral,
empleabilidad y propensién al abandono en una muestra de trabajadores
temporales”. Tipo de participacion: comunicacién oral, X CONGRESO NACIONAL DE
PSICOLOGIA SOCIAL, Cadiz, septiembre de 2007.

Sora, B., A. Caballer y J. Ramos: “Rol mediador de las actitudes laborales en la relacién
entre el clima de inseguridad laboral y sus consecuencias”. Tipo de participacion:
poster, X CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA SOCIAL, Cédiz, septiembre de 2007.

Ramos, J., J.M. Peird, I. Bresd, C. Picazo y M.G. Gonzalez: “El clima social de los
centros educativos: estudio de las percepciones de los integrantes de la comunidad
educativa”. Tipo de participacién: ponencia, V JORNADA DE PSICOLOGIA EN LOS
CENTROS DE SECUNDARIA, Valencia, febrero de 2007.

Ramos, J.: “El estudio del contrato psicolégico en el marco de las relaciones
laborales”. Tipo de participacién: conferencia invitada, | JORNADAS DE
INVESTIGACION DE PSICOLOGIA SOCIAL APLICADA: “Caracteristicas del empleo del
siglo XXI”, Elche, 30 noviembre -1 diciembre de 2006.

Estreder, Y., B. Sora, F. Latorre, S. Carbonell y J. Ramos: “Diferencias en el contrato
psicolégico entre trabajadores de distintos niveles ocupacionales de la organizacion”.
Tipo de participacién: comunicacién, | JORNADAS DE INVESTIGACION DE PSICOLOGIA
SOCIAL APLICADA: “Caracteristicas del empleo del siglo XXI”, Elche, 30 noviembre-1
diciembre de 2006.

Estreder, Y., J. Ramos y A. Caballer: “El contrato psicoldgico desde la perspectiva de la
empresa y del trabajador: influencia de las politicas de recursos humanos vy la
contratacién temporal”. Tipo de participacién: comunicacion en Simposio, X
CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA SOCIAL, A Corufia, septiembre de 2005.

Carrasco, H., J.M. Peird, V. Martinez-Tur, J. Ramos y C. Ramis: “Relaciones entre Clima
de Servicio y Burnout: El efecto modulador de la disonancia emotiva”. Tipo de
participacién: comunicacién en Simposio, IX CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA
SOCIAL, A Coruiia, septiembre de 2005.

Ramos, J. y A. Caballer: "Contrato Psicolégico y Flexibilidad Laboral". Tipo de
participacién: coordinacién del Simposio, IX CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA
SOCIAL, A Coruiia, septiembre de 2005.

Martinez Tur, V., J. Ramos, N. Tordera, O. Luque y C. Moliner: “Calidad de servicio,
clima laboral y gestidon de organizaciones de servicios: un estudio piloto”. Tipo de
participacién: comunicacién, 1l JORNADAS DE INVESTIGACION EN PSICOLOGIA,
Valencia, abril de 2004.

Ramos, J., M.A. Mafias, A. Solanes y S. Agut: “Contenido y estado del contrato
psicolégico: Un analisis de las percepciones de los trabajadores”. Tipo de
participacién: comunicacién, VIl CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA SOCIAL,
Torremolinos (Malaga), abril de 2003.
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Martinez-Tur, V., Moliner, C., J. Ramos y N. Tordera: “Relaciones entre el clima de
orientacidén al servicio y las evaluaciones de los clientes”. Tipo de participacion:
comunicaciéon, VIII CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA SOCIAL, Torremolinos
(Malaga), mayo de 2003.

Ramos, J.: “Los riesgos emergentes de naturaleza psicosocial y su prevencion”. Tipo
de participacion: ponencia invitada, Il CONGRESO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO DE LA COMUNIDAD VALENCIANA, Valencia, abril de 2003.

Ramos, J. y J.M. Peird: “Metodologia PREVENLAB para la prevencion de riesgos
psicosociales”. Tipo de participacion: taller de expertos, [l CONGRESO DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA COMUNIDAD VALENCIANA, Valencia, abril de 2003.

Ramos, J. y J.M. Peird: “Metodologia PREVENLAB para la prevencién de riesgos
psicosociales”. Tipo de participacion: taller de expertos, [l CONGRESO DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA COMUNIDAD VALENCIANA, Valencia, abril de 2003.

Ramos, J.: “El contrato psicoldgico en las empresas”. Tipo de participacién: ponencia
invitada, EL CAPITAL HUMA: EXPERIENCIES | APLICACIONS. CURSO DE LA UNIVERSITAT
D’ESTIU A LA UNIVERSITAT ROVIRA | VIRGILI, Tarragona, julio de 2003.

Ramos, J., J.C. Marzo, J.M. Peiro y V. Martinez-Tur: “La satisfacciéon de los usuarios
desde el modelo de la confirmacién de expectativas: aspectos tangibles e
intangibles”. Tipo de participaciéon: comunicacién, VII CONGRESO NACIONAL DE
PSICOLOGIA SOCIAL, Oviedo, septiembre de 2000.

Garcia Buades, E., J.M. Peiro, V. Martinez-Tur y J. Ramos: “Validacién de un
cuestionario de calidad de servicio para hoteles”. Tipo de participacion:
comunicacion, VIl CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA SOCIAL, Oviedo, Publicacidn:
Ovejero, A., Moral, M. y Vivas, J. (Eds.). Aplicaciones en Psicologia Social, 450-456,
Editorial Biblioteca Nueva, Madrid, septiembre de 2000.

Peird, J.M., J. Ramos, V. Martinez-Tur y N. Tordera: “El perfil del gerente de
instalaciones deportivas”. Tipo de participacion: comunicacién, VII CONGRESO
NACIONAL DE PSICOLOGIA DE LA ACTIVIDAD FISICA Y EL DEPORTE. Publicacién: J.
Nieto y E.J. Garcés (Coords.). Psicologia de la Actividad Fisica y el Deporte, 831-854.
Actas del VIl Congreso Nacional de Psicologia de la Actividad Fisica y el Deporte,
Murcia, octubre de 1999.

Peird, J.M., J. Ramos, V. Martinez-Tur y N. Tordera: “El perfil del gerente de
instalaciones deportivas”. Tipo de participacion: comunicacién, VII CONGRESO
NACIONAL DE PSICOLOGIA DE LA ACTIVIDAD FISICA Y EL DEPORTE, Publicacién: J.
Nieto y E. J. Garcés (Coords.). Psicologia de la Actividad Fisica y el Deporte, 831-854.
Actas del VIl Congreso Nacional de Psicologia de la Actividad Fisica y el Deporte,
Murcia, octubre de 1999.

Ramos, J., N. Tordera, V. Martinez-Tur, J.C. Marzo y Gosalvez, |.: “Gestidon de
organizaciones de servicios: Calidad de servicio y satisfaccidon de clientes y usuarios”.
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Tipo de participacién: comunicacién, LA INVESTIGACION EN PSICOLOGIA SOCIAL Y DE
LAS ORGANIZACIONES: LOGROS Y PERSPECTIVAS, Valencia, octubre de 1999.

Martinez-Tur, V., N. Tordera, J.M. Peird y J. Ramos: “Gestién de la calidad de servicio
en restaurantes y satisfaccién de los usuarios: importancia del valor diagndstico”. Tipo
de participacién: comunicacién, IV CONG. NACIONAL DE PSICOLOGIA DEL TRABAJO Y
LAS ORGANIZACIONES, Publicaciéon: De Diego y Valdivieso (coord.). Psicologia del
Trabajo: Nuevos conceptos, controversias y aplicaciones, 97-105. Pirdmide, Valladolid,
junio de 1998.

Zurriaga, R., J. Ramos, Garcia-Buades, E. y Martinez, I.: “Calidad de servicios hoteleros
desde la perspectiva de sus usuarios: un cuestionario multidimensional”. Tipo de
participacién: comunicacion, IV CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA DEL TRABAJO Y
LAS ORGANIZACIONES, Valladolid, junio de 1998.

Peird, J.M., R. Zurriaga, J. Ramos y Subirats, M.: “La direccién de personas como
antecedente del burnout”. Tipo de participaciéon: comunicaciéon, VI CONGRESO
NACIONAL DE PSICOLOGIA SOCIAL, San Sebastian, 29 septiembre - 1 octubre de 1997.

Prieto, F., J. Ramos y A. Zornoza: “Organizacion del trabajo y gestién de los recursos
humanos en el marco de los estudios de la Diplomatura de Relaciones Laborales”.
Tipo de participacién: comunicacién, 1l JORNADAS NACIONALES SOBRE LA
ENSENANZA EN LAS RELACIONES LABORALES, Salamanca, mayo de 1997.

Ramos, J., J.M. Peird, V. Martinez-Tur y N. Tordera: “Semejanzas y diferencias en la
gestién de organizaciones de servicios publicas y privadas”. Tipo de participacién:
comunicacién, IV JORNADAS DE INTERVENCION SOCIAL DEL COLEGIO OFICIAL DE
PSICOLOGOS DE MADRID, Publicacién: Transformacién social y compromiso de los
profesionales, V. 2, 1293-1310. Ministerio de Asuntos Sociales, Madrid de 1996.

Peird, J.M., J. Ramos, V. Martinez-Tur y N. Tordera: “El perfil del gerente de
instalaciones deportivas”. Tipo de participacion: comunicacion, PROGRAMA DE
FORMACION DEPORTIVA: | JORNADAS TECNICO DEPORTIVAS, Valencia, mayo de
1996.

Ramos, J.: “Control del estrés laboral. Intervencién desde una perspectiva
organizacional”. Tipo de participaciéon: conferencia invitada, | JORNADAS DE
PSICOLOGIA, ESTRES Y AFRONTAMIENTO, Mdlaga, marzo de 1996.

Ramos, J., V. Martinez-Tur y N. Tordera: “Gestidn de instalaciones deportivas: estudio
del desempefio de puestos gerenciales”. Tipo de participacién: comunicacién, |
SYMPOSIUM SOBRE PERSPECTIVAS PSICOSOCIALES DE LA CONDUCTA LABORAL Y
ORGANIZACIONAL, Benicassim (Castellon), junio de 1995.

Peird, J.M. y J. Ramos: “Aspectos psicosociales de la practica deportiva y del uso de
instalaciones deportivas: diferenciacién por sexo, edad y tamafio de la poblacién”.
Tipo de participacién: comunicacién, V CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA DE LA
ACTIVIDAD FIiSICA Y DEL DEPORTE, Valencia, marzo de 1995.
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Ao, V., J. Ramos y Martinez-Tur, V.: “Conductas de practica deportiva y uso de
instalaciones: diferencias en funcidon del tipo de practica”. Tipo de participacion:
comunicacion, V. CONGRESO NACIONAL DE PSICOLOGIA DE LA ACTIVIDAD FiSICA Y
DEL DEPORTE, Valencia, marzo de 1995.

Martinez-Tur, V., J.M. Peiré y J. Ramos: “Funciones directivas en organizaciones
publicas y privadas. Estudio de los gerentes de instalaciones deportivas”. Tipo de
participaciéon: comunicaciéon, 1l JORNADAS SOBRE LIDERAZGO EN LAS
ORGANIZACIONES, Madrid, octubre de 1995.

Luque, O., J. Ramos, N. Tordera, V. Martinez-Tur y J.M. Peiré: “Aportaciones a la
formacién en gestion turistica desde la psicologia del trabajo y las organizaciones”.
Tipo de participaciéon: comunicacién, II CONGRESO DE LA ASOCIACION ESPANOLA DE
EXPERTOS CIENTIFICOS EN TURISMO, Alicante, octubre de 1995.

Benedito, M.A., J. Ramos, Bravo, M.J. y Zornoza, A.: “La docencia en Psicologia del
Trabajo en la Diplomatura de Relaciones Laborales: marco de referencia”. Tipo de
participacién: comunicacién, | SIMPOSIUM SOBRE LA DOCENCIA DE LA PSICOLOGIA
SOCIAL PARA NO PSICOLOGOS, Benidorm (Alicante), julio de 1994.

Zornoza, A.; Bravo, M.J; Ramos, J. y Benedito, M.A.: “La Psicologia del Trabajo dentro
de la Diplomatura de Relaciones Laborales de la Universitat de Valéncia:
Consideraciones sobre la docencia de los médulos tedrico y practico”. Tipo de
participacién: comunicacién, | SIMPOSIUM SOBRE LA DOCENCIA DE LA PSICOLOGIA
SOCIAL PARA NO PSICOLOGOS, Benidorm (Alicante), julio de 1994.

Ramos, J., V. Martinez-Tur y N. Tordera: “Semejanzas y diferencias en la gestiéon de
organizaciones de servicios publicos y privados”. Tipo de participacion: comunicacion,
IV JORNADAS DE INTERVENCION SOCIAL DEL CONGRESO OFICIAL DE PSICOLOGOS DE
MADRID, Madrid, noviembre de 1994.

Rodriguez, 1., J.M. Peiré, Ramos, J; Martinez-Tur, V. y Gonzdlez, P.: “Indicadores de
calidad de instalaciones deportivas: relaciones con la satisfaccion de sus usuarios”.
Tipo de participaciéon: comunicacién, IV CONGRESO DE EVALUACION PSICOLOGICA,
Santiago de Compostela, septiembre de 1994.

Rodriguez, I., J.M. Peird, Ramos, J; Martinez-Tur, V. y Gonzdlez, P.: “Indicadores de
calidad de instalaciones deportivas: relaciones con la satisfaccion de sus usuarios”.
Tipo de participaciéon: comunicacién, IV CONGRESO DE EVALUACION PSICOLOGICA,
Santiago de Compostela, septiembre de 1994.

Ramos, J., N. Tordera, Gonzdlez, P.; Rodriguez, I. y Martinez-Tur, V.: “Patrones de
trabajo diferenciados en los puestos de gestion de instalaciones deportivas: variables
gue influyen en la realizacidon diferenciada de la gestion”. Tipo de participacion:
comunicacion, IV CONGRESO DE EVALUACION PSICOLOGICA, Santiago de Compostela,
septiembre de 1994.
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Peiré, J.M., J. Ramos, Gonzdlez, P. y Rodriguez, |.: “Aspectos psicosociales de la
gestion de instalaciones deportivas y sus implicaciones sobre los comportamientos de
uso y la satisfaccién de sus usuarios”, Tipo de participacidn: comunicacién, JORNADAS
DE INVESTIGACION EN CIENCIAS DEL DEPORTE, Caceres, noviembre de 1992.

Alonso, M.; Marin, F.; Zornoza, A., J. Ramos y Prieto, F.: “Medio de comunicacién y
rendimiento en grupo: influencia de las actitudes y experiencias con nuevas
tecnologias”. Tipo de participacién: comunicacién, Il CONGRESO DE EVALUACION
PSICOLOGICA, Barcelona, septiembre de 1991.

Peird, J.M., J. Ramos, V. Gonzdlez-Roma y Rodriguez, |.: “Incidencia de los patrones de
distribucidn de tareas en los profesionales de los EAP's sobre la satisfaccion laboral y
el estrés de rol”. Tipo de participacién: comunicacién, [ll CONGRESO DE EVALUACION
PSICOLOGICA, Barcelona, septiembre de 1991.

Ramos, J., J.M. Peird, Zornoza, A. y Gonzalez, P.: “Influencia de la gestion de
instalaciones deportivas sobre la satisfaccién con el uso de instalaciones”. Tipo de
participacién: comunicacion, Il CONGRESO DE EVALUACION PSICOLOGICA, Barcelona,
septiembre de 1991.

Ramos, J., R. Zurriaga y J.M. Peird: “Patrones de flujo de trabajo en EAP's y su
incidencia sobre las experiencias resultantes del trabajo”. Tipo de participacion:
comunicacién, Ill CONGRESO DE EVALUACION PSICOLOGICA, Barcelona, septiembre
1991.

TESIS DOCTORALES DIRIGIDAS

26

La calidad de servicio desde un enfoque psicosocial: estructura, diferencias
individuales y andlisis multinivel. Doctorando: Sanchez Hernandez, Rosa Mg,
(Codirigida con Dr. Vicente Martinez Tur). Universitat de Valéncia, Facultad de
Psicologia, 2008.

Liderazgo transformacional: un estudio desde la perspectiva de la Psicologia del
género. Doctorando: Ramos Ldopez, M. A. (Codirigida con la Dra. Esther Barbera).
Universitat de Valéncia, Facultad de Psicologia, 2003.

Liderazgo, clima y respuestas afectivas en equipos de atencién primaria. Un estudio
longitudinal. Doctorando: Tordera Santamatilde, Nuria. Universitat de Valéncia,
Facultad de Psicologia, 2002

Estudio psicosocial de la satisfaccion de los usuarios de organizaciones hoteleras.
Doctorando: Marzo Campos, Juan Carlos (Codirigida con Dr. J.M. Peird). Universitat de
Valencia, Facultad de Psicologia, 1999.

Caracteristicas y gestién de las instalaciones deportivas y su incidencia sobre la
satisfacion y el comportamiento de los usuarios. Doctorando: Martinez Tur, Vicente
(Codirigida con Dr. J.M. Peird). Universitat de Valéncia, Facultad de Psicologia, 1998.
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Aspectos psicosociales de la demanda y uso de instalaciones deportivas en funcién del
tipo de practica. Doctorando: Afidé Sanz, Vicente (Codirigida con Dr. J.M. Peird).
Universitat de Valéncia, Facultad de Psicologia, 1995.

OTROS MERITOS

27

Coordinador del Comité Evaluador Nacional para la concesién del Certificado Europeo
de Psicologia (Europsy) de la European Federation of Psychologists Associations
(EFPA).

Miembro de la Junta Directiva de la Sociedad Cientifica Espafiola de Psicologia Social
(SCEPS), desde diciembre de 2020.

Director del Departamento de Psicologia Social de la Univeristat de Valéencia (2015-
2021).

Miembro del Comité Ejecutivo de la European Association of Work and Organizational
Psychologists (EAWOP) entre 2015 y 2019.
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